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Wiedza Edukacja Rozwdj

Zatgcznik nr 4 do SWZ — Zestawienie asortymentowo — iloSciowe i parametry wymagane

Zamawiajgcy informuje, ze wskazane parametry sg wymagane; brak informacji
o oferowanym parametrze zostanie uznane za brak parametru w zaoferowanym

asortymencie

Nazwa i adres Wykonawcy

Sktadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonym w trybie podstawowym bez negocjaciji
zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy PZP, na dostawe, montaz i uruchomienie systemu do
kolejkowania dla Szpitala Wojewoédzkiego im. Kardynata Stefana Wyszynskiego w
tomzy, w ramach realizacji przedsiewziecia pn. ,,Dostepnosé¢, szansg na rozwoj
Szpitala Wojewoédzkiego im. Kardynata Stefana Wyszynskiego w tomzy”

Projekt pn. Dostepnosé Plus dla zdrowia, realizowany w ramach Dziatania 5.2
Dziatania projakosciowe i rozwigzania organizacyjne w systemie ochrony zdrowia
ulatwiajgce dostep do niedrogich, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug zdrowotnych

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020

znak sprawy: ZT-SZP-226/01/ 8 /2023

str. 1



Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita

_ Polska

Ministerstwo
Zdrowia

OFERUJEMY:

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Przedmiot

zamowienia

llos¢

Cena
jednostkowa
netto (zf)

Wartos¢
netto (zf)
(ilos¢ x cena
jednostkowa

netto)

Stawka
podatku
VAT
(%)

Wartos¢
brutto
(zh)
(wartos¢
netto +
podatek
VAT)

NAZWA/MODEL
(jezeli dotyczy)

PRODUCENT
Oferowanego

asortymentu

Oprogramowanie do
zarzgdzania ruchem

pacjentow

Licencja na
oprogramowanie —

jezeli dotyczy

na...

urzgdzen

Elektroniczna mapa
szpitala na infokioski
— licencja na
oprogramowanie —

jezeli dotyczy

na...

infokioskow

Elektroniczna mapa
szpitala na
urzgdzenia mobilne —
licencja na
oprogramowanie —

jezeli dotyczy

na...
urzgdzen

mobilnych

Automat biletowy
linfokiosk

- zgodnie z
wymogami
okreslonymi w
Zatgczniku nr 6 do
SWz

8 sztuk
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Wyswietlacz
gabinetowy
/stanowiskowy

- zgodnie z
wymogami
okreslonymi w
Zatgczniku nr 6 do
SwWz

45 sztuk

Wyswietlacz
zbiorczy/grupowy
- zgodnie z
wymogami
okreslonymi w
Zatgczniku nr 6 do
SwWz

12 sztuk

Drukarka biletowa do
rejestracji

- zgodnie z
wymogami
okreslonymi w
Zatgczniku nr 6 do
SWz

6 sztuk

Petla induktofoniczna
powierzchniowa

- zgodnie z
wymogami
okreslonymi w
Zatgczniku nr 6 do
SWz

1 sztuka

Petla induktofoniczna
stanowiskowa

- zgodnie z
wymogami
okreslonymi w
Zatgczniku nr 6 do
SWz

2 sztuki

Terminal/tablet z

6 sztuk
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kamerg i
podstawa/stojakiem z
ttumaczem jezyka
migowego

- zgodnie z
wymogami
okreslonymi w
Zataczniku nr 6 do
SwWz

Ustuga ttumacza
jezyka migowego 1 ustuga
online

Przetgcznik sieciowy
LAN

- zgodnie z
wymogami 3 sztuki
okreslonymi w
Zataczniku nr 6 do
SWZz

Instalacja sieciowa i
zasilajgca do

1 urzadzenia

- zgodnie z na...
wymogami urzadzen
okreslonymi w
Zatgczniku nr 6 do
SWz

RAZEM

0 nastepujgcych parametrach:

IV.1 SYSTEM ZARZADZANIA RUCHEM PACJENTOW - OPROGRAMOWANIE

Oprogramowanie do obstugi i zarzadzania ruchem pacjentéw w szpitalu
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FUNKCJONALNOSCI OGOLNE

PARAMETR
WYMAGANY (TAK)

Odpowiedz
Wykonawcy
TAK/NIE

System pracujgcy w architekturze klient - serwer

Tak

Aplikacja  kliencka  uruchamiana w  przeglgdarce

internetowej (web application)

Tak

Aplikacja instalowana na serwerze musi dziata¢ wytacznie

na systemie operacyjnym typu open source (Linux)

Tak

Baza danych systemu zainstalowana na serwerze: open

source. Baza danych nierelacyjna

Tak

Komunikacja aplikacji klienckiej oraz aplikacji na
urzgdzeniach z serwerem musi odbywa¢ sie w czasie
rzeczywistym za posrednictwem technologii websocket
(niedopuszczalne regularne odpytywania o dane generujgce

dodatkowy ruch w sieci)

Tak

Interfejs graficzny aplikacji klienckiej musi by¢ intuicyjny.
Obstuga w tym wywolanie czy przenoszenie numeréw
realizowana z uzyciem techniki przeciggnij i upus¢ (,drag

and drop”)

Tak

Uwierzytelnianie i autoryzacja dostepu do systemu moze
by¢ realizowana poprzez LDAP lub konta w lokalnej bazie

danych systemu

Tak

Aplikacja kliencka musi poprawnie dziata¢ na nastepujgcych
wersjach przegladarek:

- Microsoft Edge

- Google Chrome 100+

- Mozilla Firefox 100+

Tak

Modut kolejkowy w aplikacji klienckiej musi by¢é wykonany w|
trybie RWD i dostosowywaé sie do wyswietlania na

mniejszych ekranach i urzgdzeniach mobilnych

Tak

10.

Rozwigzanie musi posiada¢ dodatkowe oprogramowanie
(widzet) do zainstalowania w systemie operacyjnym na
komputerach uzytkownikow umozliwiajgcy uruchomienie
webowej wersji aplikacji kolejkowej oraz zadokowanie jej w|
zasobniku systemowym lub na state w gérnej czesci ekranu.

Widzet musi by¢ odpowiednio wyskalowany tak aby mozliwe

Tak
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bylo wyswietlenie aplikacji w gornej czesci ekranu w formie
paska funkcyjnego na catej szerokosci pulpitu. Widzet musi
mie¢ funkcje autoukrywania i przywracania widoku po
najechaniu kursorem w obszar jego funkcjonowania (gérna
cze$¢ ekranu). Mozliwos¢ uruchomienia widzetu na

systemach Windows (7,8,10) oraz Linux

11.

IAdministracja musi pozwalaé na zarzgdzanie uzytkownikami
systemu oraz ich uprawnieniami. Mozliwos¢ zdefiniowania
uprawnien do wybranych kolejek oddzielnie dla kazdego
uzytkownika lub dla grup. Uprawnienia do kolejek muszg
dzieli¢c sie na co najmniej trzy rodzaje: podglad, obstuga
biletow (wywotywanie/zakonczenie), przenoszenie numeru

do innych kolejek

Tak

12.

Zarzgdzanie stanowiskami do obstugi kolejek (dodawanie,
usuwanie, blokowanie). Mozliwos¢ okreslania godzin, w

ktorych kolejka moze wydawac bilety

Tak

13.

Zarzgdzanie kolejkami w systemie (dodawanie nowych
kolejek, edycja istniejacych oraz usuwanie). Dla kazdej
kolejki musi by¢ mozliwos¢ przypisania oddzielnego prefiksu
(dodatkowe opcjonalne oznaczenie literowe do numeru
biletu, np. Laboratorium: LO1). Prefiks moze skladac sie z

jednej lub przynajmniej z dwéch liter.

Tak

14.

Zarzgdzanie pomieszczeniami / stanowiskami

(przypisywanie ich do kolejek)

Tak

15.

Zarzgdzanie harmonogramami pracy urzgdzenh z podziatem

na kazdy dzien tygodnia

Tak

16.

Zarzgdzanie wygladem poprzez dodawanie kompozycji do
wyswietlaczy i automatéw biletowych (zmiana opcji takich
jak kolory czcionek, tta, wielkosci margineséw, dostepny
takze zaawansowany edytor arkuszy styli pozwalajgcy na

modyfikacje wygladu)

Tak

17.

Mozliwos¢ zdefiniowania stownika dni wolnych od pracy

Tak

18.

Z poziomu aplikacji mozliwa praca na wiecej niz jednej

kolejce jednoczesnie

Tak

19.

System dziata w oparciu o architekture klient-serwer i jest]

uruchamiany automatycznie podczas wtgczania serwera

Tak
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20.

Obstuga powiadomien systemowych: (wylgczenie sie
danego urzadzenia, nowy numer w kolejce). Mozliwos¢

wigczania / wyltgczania poszczegolnych typdw powiadomien

Tak

21.

Modut archiwum numerdw z funkcjg wyszukiwarki numeru
po parametrach (numer, nazwa biletu, status, kolejka,

pomieszczenie / stanowisko)

Tak

22.

Funkcja przypisywania danych osobowych w tym Imienia i
Nazwiska, nr PESEL, daty urodzenia pacjenta do numeru
kolejkowego oraz priorytetéw: osoba niepetnosprawna,

kobieta ciezarna, kombatant, inne

Tak

23.

System musi posiada¢ integracje w zakresie pobieranial
danych z systemu HIS, aby mozliwe byto pozyskanie
informacji o potwierdzeniu przyjscia pacjenta w dniu
planowanej wizyty, poprzez wpisanie numeru PESEL lub
zeskanowanie kodu kreskowego z dokumentu potwierdzenia

rejestracji

Tak

24.

System musi udostepnia¢ funkcje cyfrowy bilet, poprzez
prezentacje w telefonie informacji w tym:

- Informacji o pobranym wirtualnym numerze kolejkowym
przez pacjenta

- Informacji o lokalizacji wizyty (kolejka, numer gabinetu,
lokalizacja na mapie)

- Personaliach lekarza prowadzgcego

Tak

25.

Podglad biezgcego statusu pracy stanowisk (monitorowanie

W czasie rzeczywistym)

Tak

26.

Obliczanie efektywnosci pracy elementéw systemu w

wybranym czasie

Tak

27.

Mozliwos¢é wysytania raportbw z pracy systemu na

wprowadzone w systemie adresy e-mail

Tak

28.

Dostep do logéw z pracy systemu

Tak

20.

Zdalny monitoring pracy wyswietlaczy w postaci aktualnego
zrzutu z ekranu, obcigzenia procesora, zajetosci pamieci

RAM i dysku twardego, adresu IP, adresu MAC, uptime’u

Tak

30.

Konfigurowalny uktad informacji na wyswietlaczach np.
nazwa poradni, nazwisko lekarza, numery oczekujgce.
Kazda kolumna z informacjami powinna by¢ edytowalna

(zmiana rozmiaru, kolejnosci, nazwy nagtéwka)

Tak
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31.

Zarzgdzanie godzinami wydawania biletbw w danych

kolejkach

Tak

32.

System spetniajgcy wymogi rozporzadzenia RODO —

bezpieczenstwo przetwarzania i ochrony danych osobowych

Tak

33.

Obstuga aktualizacji oparta na obstudze konteneryzacji i

Srodowisko docker swarm lub kubernetes

Tak

OBSLUGA KOLEJKI

Generowanie numeréow do obstugi kolejki z poziomu

systemu lub pobranie numeru z infokiosku

Tak

Przewijana lista numeréw oczekujgcych w kolejce, z funkcjg

przestawiania numerow w dowolnej kolejnosci

Tak

\Widok kolejki z informacjg o ogdlnej liczbie numerdw

oczekujgcych

Tak

Potwierdzenie wizyty przez pacjenta na Infokiosku moze
nastgpi¢ po wpisaniu numeru PESEL Ilub zeskanowaniu

kodu kreskowego z dokumentu potwierdzenia rejestracji

Tak

Potwierdzenie wizyty przez pacjenta na Infokiosku moze
nastgpi¢ poprzez odczyt danych z dowodu osobistego z
wykorzystaniem czytnika MRZ OCR

Tak

Potwierdzenie wizyty pacjenta przez personel placowki z

poziomu aplikacji stanowiskowej

Tak

System informuje pacjenta o odmowie wydania biletu lub
przekierowania do kolejki rejestracji, jezeli potwierdzenie
nastgpito po ustalonej godzinie w terminarzu systemu
medycznego HIS. Mozliwos¢ ustawienia w systemie czasu

tolerancji opdznienia

Tak

System ma rowniez mozliwos¢ ustalenia maksymalnego
dopuszczalnego czasu przed godzing wizyty (np. 1
godzina). W przypadku proby potwierdzenia przybycia
wczesniej niz pozwala na to system - pacjent powinien
zosta¢ poinformowany stosownym komunikatem na

Infokiosku (wraz z jego ustalong godzing wizyty).

Tak

Szybki dostep do obstugiwanych kolejek. System pamietal

ostatnie obstugiwane przez uzytkownika kolejki po

ponownym zalogowaniu do aplikaciji

Tak
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10.

Pacjent w infokiosku ma do wyboru cel wizyty (lista

poradni/pracowni do wyboru)

Tak

11.

Przy wyborze celu wizyty - wybdér dowolnego przycisku
sprawia, ze pacjent jest kierowany do wiasciwej kolejki z
numerkiem wydrukowanym z automatu biletowego i czeka

na wyswietlenie sie jego numeru na stanowisku danej kolejki

Tak

12.

Przy potwierdzeniu obecnosci na wizyte — pacjent wpisuje
swoj PESEL Ilub skanuje kod kreskowy powigzany z
pacjentem z dokumentu potwierdzenia rejestracji wydanych
z systemu HIS. Otrzymuje bilet z numerem wizyty, nazwa
kolejki/poradni, numerem gabinetu, personaliami lekarza. W
przypadku  koniecznosci  uzupetnienia  dokumentaciji
medycznej (brak skierowania, brak ubezpieczenia) pacjent
dostaje informacje o koniecznosci zgtoszenia sie do
rejestracji poradni. W tym celu otrzymuje bilet do wtasciwej
dla jego wizyty rejestracji celem wyjasnienia braku
wymaganych dokumentéw. Rejestratorka 2z poziomu
swojego stanowiska w systemie moze przekaza¢ numer

pacjenta do wiasciwej kolejki do gabinetu lekarskiego

Tak

13.

Przy drukowaniu biletu system na Zzadanie pacjenta
prezentuje na elektronicznej mapie graficzng droge dojscia

do miejsca swiadczenia wizyty

Tak

14.

System posiada wbudowany edytor WYSIWYG dla tresci na
drukowanych biletach. Za pomocg edytora powinno byé¢
mozliwe dodanie informaciji takich jak:

a) - numer wraz z symbolem literowym danej kategorii,

b) - liczbe oczekujgcych osdb w kolejce,

c) - date igodzine wydania biletu,

d) - nazwe kolejki

e) -imie i nazwisko lekarza

f) - dodatkowy opis w nagtéwku

g) - dodatkowy opis w stopce biletu

h) - kod kreskowy

Tak

15.

System powiadamia o kolejce pacjentéw oczekujgcych na
monitorach w poczekalni lub innych wskazanych miejscach
instalacji monitoréw objetych systemem kolejkowym:

1. prezentacja listy numeréw oczekujgcych;

Tak
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2. prezentacja numeréw aktualnie przebywajacych w

poszczegolnych gabinetach

16.

Wezwanie pacjenta do stanowiska rejestracji wywotywane
jest poprzez przeciaggniecie i upuszczeniu numeru tzw. drag
and drop przez uzytkownika w systemie.

Na wyswietlaczu stanowiska pojawia sie wzywany numer|
wraz z graficzng informacjg o wezwaniu. Wzywany numer
pozostaje na wysSwietlaczu stanowiska do momentu

wezwania nowego pacjenta lub zakonczenia obstugi.

Tak

17.

System posiada integracje z systemem HIS umozliwiajgcg
wywotanie numeru kolejkowego bezposrednio z okna

aplikacji szpitalnego systemu HIS

Tak

18.

Mozliwo$¢ priorytetyzacji kolejkowania i przywofania
pacjenta poza kolejnoscig w dowolnym momencie.

System automatycznie nadaje najwyzszy priorytet dla
numerdéw, wygenerowanych z automatu biletowego w trakcie
potwierdzania wizyty przez pacjenta z brakiem skierowanial

lub brakiem ubezpieczenia eWUS

Tak

19.

Numery z nadanym priorytetem (automatycznie nadanym z
systemu, lub oznaczonym przez uzytkownika) sg zawsze
pierwsze na liscie numerdéw oczekujgcych w aplikacji
uzytkownika i w aplikacji na monitorze stanowiskowym i

zbiorczym oraz posiadajg inny kolor niz pozostate numery.

Tak

20.

Powiadamianie pacjentéw w poczekalni na wskazanych
monitorach poprzez komunikaty dzwiekowe i gtosowe
(nagrania przez lektoréw studyjnych). Komunikaty gtosowe
zawierajg co najmniej frazy:

1. numer xxx proszony do gabinetu xxx

2. numer Xxx proszony do stanowiska xxx

3. numer xxx proszony do rejestracji
4

numer xXxx proszony na badanie

Tak

21.

Delegowanie pacjenta do innego gabinetu lub konkretnej
rejestracji/kolejki w formie przekazania jego numeru w|
systemie (nadawca gabinet A - odbiorca gabinet B). Numer
pacjenta jest woOwczas widoczny na liscie 0sOb

oczekujgcych do wskazanego gabinetu (rejestracji) z

Tak
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odpowiednim komunikatem (mozliwo$¢ dodania uwagi).
Powr6t pacjenta do zlecajgcego gabinetu przebiega
analogicznie w formie przekazaniu numeru w systemie z

odpowiednim komunikatem o jego powrocie.

Podglad online: ile oséb pobrato bilet do danej kolejki,

22. Imozliwos¢ transferu danego numeru biletu do innej kolejki, Tak
mozliwos¢ przeniesienia wzywanego numeru do poczekalni
Pracownicy szpitala na stanowisku mogg przetgczaé sie

23. |pomiedzy ustugami (np. w przypadku nieobecnosci Tak
pracownika obstugujgcego inng kolejke)
Rozpoczecie/zakonczenie przerw przez personel medyczny
i prezentacja tych danych na monitorach.

24. |System prezentuje dane lekarza przyjmujgcego na Tak
monitorach przy gabinecie w momencie uruchomienia przez
niego kolejki.
System w czesci obstugi kolejek jest wspomagany poprzez

25. [aplikacje (widzet) instalowang na komputerach Tak
uzytkownikow

26. [Zarzgdzanie limitami wydawanych biletow wg kolejek Tak

- Konfigurowanie listy obstugiwanych kolejek Tak
(stanowisk/gabinetow)

’8 Monitorowanie niedostepnosci urzgdzen uzytkowanych w| Tak
ramach systemu

20, Zbieranie i przetwarzania danych statystycznych o pracy Tak
systemu (z podziatem na kolejki), w szczegdlnosci:

20 Liczba i czas wydawania numeréw w okredlonym przedziale Tak
czasu,

31. |Czasy oczekiwania na obstuge, Tak

32. (Czasy obstugi klientow, Tak
Generowanie raportow statystycznych w celu ich dalszej

33. |obrébki i wykorzystania do celow Zamawiajgcego (format Tak
min. Excel)

34 Konfigurowalny widok kolejek na monitorach (np.: widok w Tak
formie kafli z opcjg dowolnego zagniezdzania)
Funkcja regulacji wielkosci tekstu na ekranach monitorow

35. Tak

zbiorczych lub przygabinetowych
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36.

Monitory zbiorcze wyswietlajg m.in. informacje o numerze
stanowiska i numerze biletu w danym obszarze (agregacja

kolejek do wybranych gabinetéw).

Tak

37.

Monitory przygabinetowe wyswietlajg m.in. informacje o
numerze wywotywanego biletu oraz nazwy poradni, numer
gabinetu, personalia lekarza przyjmujgcego w danym

gabinecie, numery oczekujgce do gabinetu.

Tak

38.

Generowanie  komunikatéw audio z  mozliwoscig
zarzagdzania i wyboru opcji klasyczny gong” i/lub

L,wyczytywanie przywotywanego biletu w jezyku polskim”.

Tak

39.

Blokowanie na zgdanie wydawania biletow

Tak

40.

Mozliwos¢ ustalenia maksymalnej liczby biletéw jakie mogg
znajdowaé sie jednoczesnie w kolejce / grupie kolejek

(blokowanie wydawania nowych biletow powyzej limitu)

Tak

41.

Wyswietlanie komunikatow o wyczerpaniu limitu biletéw na

dany dzieh

Tak

42.

Ustalanie okresu, kiedy wydawane sg bilety (z podziatem na

kazdy dzien tygodnia)

Tak

43.

Zerowanie numeracji dla wybranych kolejek automatycznie
w nocy Ilub recznie na Zzgdanie poprzez panel

administracyjny.

Tak

44.

Wyswietlanie komunikatéw na monitorach np.: w formie
paska informacyjnego na dole ekranu. Mozliwos¢ wskazania

wybranych monitoréw na ktére mozna wysta¢ komunikat

Tak

45,

Podglad obstuzonych/zamknietych numeréw na wybranych
kolejkach/stanowiskach z funkcjg przywrécenia numeru do

kolejki oczekujgcych

Tak

46.

Funkcja poczekalni. Uzytkownik moze przenies¢ numer do
wirtualnej poczekalni skgd ponownie moze go przywroci¢ do

obstugiwanej kolejki

Tak

47.

Mozliwos¢ stworzenia kolejek zitozonych (1 bilet, wiele
spraw) wraz z przebiegiem $ciezki, przydzielaniem do

odpowiednich kolejek oraz wydrukowang na bilecie listg

Tak

48.

Wprowadzenie ogtoszen w tym komunikatow w jezyku
migowym w formacie plikéw graficznych lub video (min.

JPG, PNG, MP4) wyswietlanych na monitorach. System

udostepnia wyswietlanie tych ogtoszen réwnoczesnie z

Tak
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prezentacjg kolejek tzn. mozliwos¢ wyswietlania widoku
aplikacji (w tym: widok kolejek, przywotanie pacjenta) i
ogtoszen na przemian w okreslonej sekwencji czasowej

Podczas prezentacji ogtoszen aplikacja na monitorze
umozliwia prezentacje okna wywotania numeru pacjental

(komunikaty wywofania pacjenta majg priorytet nad

ogtoszeniami)

IV.2 ELEKTRONICZNA MAPA SZPITALA

FUNKCJONALNOSCI OGOLNE

WYMAGANY (TAK)

PARAMETR

Odpowiedz
Wykonawcy
TAK/NIE

ELEKTRONICZNA MAPA SZPITALA - INFOKIOSK, SERWER

System pefni funkcje informacyjng dla pacjentéw w postaci
wizualizacji budynku poradni szpitala. Prezentacja
graficzna na ekranie $ciezki dojscia do wyszukiwanego
miejsca. Oprogramowanie jest udostepnione pacjentom na
Infokioskach

Tak

\Wizualizacja (mapa) w rzucie izometrycznym budynku

szpitala oraz odwzorowanie wnetrza pieter budynku

Tak

Mapa uruchamia sie automatycznie podczas drukowania
biletu kolejkowego, prezentujgc droge dojscia do miejsca

Swiadczenia ustugi pacjentowi

Tak

Funkcja zaznaczenia budynku w przestrzeni 3D
niezaleznie od potozenia widoku. Po zaznaczeniu
przedstawiony zostanie krotki opis budynku (nazwa,

dodatkowy opis — np. poradnia xxx, zdjecie)

Tak

Z poziomu mapy pacjent ma mozliwos¢ przejscia do

wnetrza budynku i wybranego pietra prezentujgcego uktad

pomieszczen.

Tak
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System udostepnia mozliwos¢é szybkiego i tatwego
wyszukania drogi z punktu informacyjnego A do punktu B
(np. pomieszczenia, przychodni, laboratorium, etc.)
znajdujgcego sie na dowolnym pietrze w budynku szpitala i
prezentowaC uzytkownikowi sposob dojscia do niego.
Sposéb prezentacji $ciezki musi uwzgledniaé animacije
drogi na mapie oraz stowny opis przejscia przez
poszczegolne odcinki (jak np. potrzeba wejscia do windy /
iS¢ 50m prosto / wyjs¢ z budynku itp.) Przy prezentacji
Sciezki do celu uzytkownik ma dodatkowo mozliwos¢

podgladu zdjecia docelowego miejsca.

Tak

\Widok pietra umozliwia  wybranie konkretnego
pomieszczenia i uzyskanie na jego temat informaciji
dodatkowego opisu i zdjecia wnetrza. Mozliwe jest
wybranie opcji umozliwiajgcej wyznaczenie drogi do

pomieszczenia.

Tak

System posiada wbudowang wyszukiwarke dla tresci
znajdujgcych sie  w bazie danych systemu i
przeznaczonych do wyszukiwania dla uzytkownikow.
Wyniki wyszukiwania na liscie sg interaktywne (czyli jest
mozliwos¢ ich dotkniecia, tym samym wysSwietlenia
informacji szczegdotowej na temat danego elementu i
wytyczenia trasy nawigacji do niego, w przypadku jego

powigzania z planem budynku).

Tak

Edycja mapy. Administratorzy mogg edytowac¢ podkiad
mapowy w systemie celem wprowadzenia zmian np.
rozbudowa budynku, zmiany architektoniczne

wnetrza/scian, etc.

Tak

10.

Z poziomu panelu administracyjnego, uzytkownicy,
systemu majg mozliwos¢ tworzenia i modyfikacji

scenariuszy (drogi dojscia do wybranych celéw)

Tak

11.

System elektronicznej mapy szpitala zintegrowany z
systemem zarzadzania ruchem pacjentow poprzez

wspolne stowniki, zarzgdzanie uzytkownikami, zarzgdzanie

pomieszczeniami

Tak
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ELEKTRONICZNA MAPA SZPITALA - URZADZENIA MOBILNE.

Aplikacja obstugiwana =z przegladarki internetowej

urzgdzenia mobilnego.

Tak

\Wskazanie Sciezki dojscia do celu wskazanego przez

uzytkownika

Tak

Prezentacja na podktadzie mapowym trasy z opisem

tekstowym wraz z punktami posrednimi

Tak

Opisane lub opatrzone zdjeciem punkty posrednie
obrazowane podczas pokonywania kolejnych krokéw w

aplikacji w drodze do celu

Tak

Okreslenie punktéw startowych - miejsc z ktérych bedzie
startowata ustuga nawigacji do punktu docelowego (punkty
startowe moga by¢ wywieszone w formie tablic z kodem
QR lub umieszczone w aplikacji, a nastepnie wybierane z

pola "Wybierz miejsce startowe").

Tak

IV.3 Infokiosk — 8 szt.

Automat biletowy — dedykowane urzgdzenie do obstugi wszystkich pacjentéw w tym ze specjalnymi

potrzebami
PARAMETR | Odpowiedz
OPIS PARAMETROW WYMAGANY | Wykonawcy
(TAK) TAK/NIE
OBUDOWA
L Konstrukcja wykonana z blachy stalowej lub stali nierdzewnej, o Tak
konstrukcji samonosnej zapewniajgcej sztywnosé obudowy
5 Wolnostojgca, uniemozliwiajgca dostep 2z zewnatrz do Tak
podzespotdw wewnetrznych i jakichkolwiek potgczen,
3. Dostep serwisowy do podzespotéw i wymiany papieru z frontu Tak
urzgdzenia, zabezpieczony zamkiem patentowym
4 Obudowa pomalowana proszkowg farbg umozliwiajgcg tatwg Tak
dezynfekcje
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. Ekran, podstawa oraz obudowa podswietlona tasmami LED Tak
RGB. Mozliwo$¢ wyboru koloru.
6. 7z frontu w poszyciu obudowy zainstalowany podswietlany Tak
przycisk oznaczony alfabetem Braille’a
- W poszyciu obudowy wbudowana kieszen wprowadzenial Tak
dowodu osobistego
MONITOR
1. |Przekatna monitora min. 24” Tak
2. [Typ podswietlenia: LCD LED Tak
3. Kat widzenia obrazu (poziom/pion) min: 178 poziomo / 178 Tak
pionowo
4. |Naturalna rozdzielczo$é pracy min: 1920 x 1080 px Tak
Jasnosé min. 250 cd/m2 Tak
6. Kontroler dotyku Projected Capacitive Technology (PCT), liczba Tak
punktéw dotyku min. 10
7. Wyswietlacz zamocowany poziomo Tak
8. |Przystosowany do pracy 24/7 Tak
9. [Twardos¢ szyby min H3 Tak
10. |Powloka antyrefleksyjna Tak
JEDNOSTKA STERUJACA
1. |Procesor min. 2 rdzeniowy o taktowaniu min. 1,5 GHz Tak
2. |Pamie¢ min.: 4 GB RAM Tak
3. |Dysk twardy min.: 64 GB SSD Tak
4, |min. 2x USB Tak
5. min. 1x HDMI Tak
DRUKARKA BILETOW
1. |Metoda druku: termiczny druk liniowy Tak
2. |Komunikacja — wytgcznie USB, Tak
3. |Rozdzielczos¢: min. 203 dpi Tak
4. |Szerokosc¢ papieru: 80mm Tak
5. |Automatyczne ucinanie: peine oraz czesciowe Tak
6. |Maksymalna szybkos$¢ druku: 200 mm/s Tak
- Zestaw znakow: PC437/850/852/857/858/860/863/865/866/1250, Tak
WPC1252
AKCESORIA
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1 Whbudowany czytnik typu MRZ OCR do odczytu kodéw 1D/2D i Tak

. a
dowoddw osobistych

2. |Gtosniki Tak

IV.4 Wyswietlacz gabinetowy/stanowiskowy — 45 szt.

Wyswietlacze gabinetowe/stanowiskowe przewidziano do informowania o numerze wywolywanego,
numeru do gabinetu lekarskiego/przyjec lub stanowiska rejestracji. Wyswietlacze stanowiskowe, oprécz
aktualnie przywolywanego pacjenta prezentujg dodatkowe informacje zwigzane z poradniami

specjalistycznymi w tym nazwa poradni, personalia lekarza przyjmujgcego, godziny przyjec.

PARAMETR | Odpowiedz
OPIS PARAMETROW WYMAGANY | Wykonawcy
(TAK) TAK/NIE
1. Jrozdzielczo$¢ min: 1920x1080 px Tak
2. |panel: IPS/LED dotykowy Tak
3. Jrozmiar min: 15,6” Tak
4. Jjasno$¢ min: 380cd/m2 Tak
5. |gtosniki 2 x min.2W Tak
6. |procesor min. 4 rdzeniowy o taktowaniu min: 1,6 GHz Tak
7. pamie¢ min: 2 GB RAM Tak
8. |dysk twardy lub eMMC min: 16GB Tak
9. [lgcza: 2 x USB, 1x RJ45 (POE), 1x HDMI Tak
10. |komunikacja: IEEE802.11b/g/n, Bluetooth 4.0 Tak
11. [zasilanie POE+ zewnetrzny zasilacz Tak
12. [zuzycie energii: max 12 W Tak
dla kazdego monitora uchwyt typu VESA umozliwiajgcy trwate Tak
13. [zamocowanie go do S$ciany lub sufitu z mozliwoscig regulaciji
nachylenia w pionie i/lub poziomie

IV.5 Wyswietlacz zbiorczy/grupowy - 12 szt.

Wyswietlacz zbiorczy przewidziano do prezentowania zbiorczej informaciji o stanie kolejek w wybranym
obszarze (np. stan z kilku kolejek do gabinetéw specjalistycznych) oraz do prezentacji materiatow

reklamowych/profilaktycznych.
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PARAMETR | Odpowiedz
OPIS PARAMETROW WYMAGANY | Wykonawcy
(TAK) TAK/NIE
1. |rozdzielczo$¢ min: 3840x2160 px Tak
2. |rozmiar min: 43" Tak
3. |panel LED/LCD z odswiezaniem 60 HZ Tak
4. fjasno$¢ min: 500 cd/m2 Tak
5. |kontrast min: 1200:1 Tak
6. [czas reakcji min: 8 ms Tak
7. |katy widzenia obrazu min. 178 /178 Tak
8. |gtosniki wbudowane min: 2 x 9W Tak
9. |procesor 4 rdzeniowy o taktowaniu min 1,5 GHz Tak
10. pamie¢ min: 2 GB RAM Tak
11. (dysk twardy lub eMMC min: 8GB Tak
12. [zlacza: 2xUSB, 1x LAN, 2xHDMI, Tak
13. komunikacja: LAN, Wi-Fi, Tak
14. |zuzycie energii: maksymalnie do 120 W Tak
dla kazdego monitora uchwyt typu VESA umozliwiajagcy trwate
15. [zamocowanie go do S$ciany lub sufitu z mozliwoscig regulaciji Tak
nachylenia w pionie i/lub poziomie
16. |monitor przewidziany do pracy ciggtej 24/7 Tak
17. ppilot do zdalnego zarzadzania monitorem i jego parametrami Tak

IV.6 Drukarka biletow biurkowa — 6 szt.

Drukarki przewidziane jako wyposazenie stanowisk rejestracji stuzg do wydawania pacjentom biletéw

kolejkowych w przypadku, gdy pacjent nie korzysta z kioskéw biletowych lub sg z nimi utrudnienia

PARAMETR | Odpowiedz
OPIS PARAMETROW WYMAGANY | Wykonawcy
(TAK) TAK/NIE
parametry wydruku:
N 1. metoda druku: termiczna Tak
2. predkosé: max 250 mm/s
3. rozdzielczo$¢: min. 203 DPI
2. |papier termiczny o szerokosci 58/60/80mm Tak
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3 wytrzymatos¢ min: 100 min pulséw lub wiecej 150km lub wiecej Tak
. a
2min ucieé
4 kody kreskowe: upc-a, upc-e, ean8, eanl3, code39, itf, codebar, Tak
. a
codel28, code93, pd417, gr code
5. |interfejsy komunikacyjne: USB, Ethernet Tak
6 obudowa zapobiegajgca zachlapaniu oraz zakurzeniu wnetrza Tak
. a
drukarki

IV.7 Przetacznik sieciowy LAN — 3 szt.

Przetgczniki sieciowe na potrzeby komunikacji urzgdzen systemu kolejkowego z serwerem systemu

PARAMETR Odpowiedz
OPIS PARAMETROW WYMAGANY | Wykonawcy
(TAK) TAK/NIE
przetgczniki sieciowe dostarczone i zainstalowane wraz z
1. |instalacjg sieci LAN na potrzeby komunikacji urzgdzen systemu Tak
obstugi pacjentéow z serwerem systemu.
2. |klasa przetgcznika: zarzgdzalny, stackowalny Tak
standardy komunikacyjne i protokoty:
3 IEEE 802.3i, IEEE 802.3u, IEEE 802.3ab, IEEE802.3z, IEEE Tak
. a
802.3ad, IEEE 802.3x, IEEE 802.3az, IEEE 802.1d, IEEE 802.1s,
IEEE 802.1w, IEEE 802.1q, IEEE 802.1p, IEEE 802.1x
4. [obstuga sieci VLAN Tak
5. [funkcje DHCP Tak
6. |(ilos¢ portéw Ethernet - 48 Tak
7. |obstuga Power over Ethernet (PoE) Tak
8 ilos¢ portow obstugiwana przez Power over Ethernet (PoE) w| Tak
. a
standardzie 802.3at/af - minimum 24
9. minimum 2 porty SFP+ (10Gb) Tak
10. [catkowita moc Power over Ethernet (POE) — minimum 300W Tak
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11. [certyfikaty: CE, FCC, RoOHS Tak
12. mozliwosci montowania w szafie rack Tak

IV.8 Petla induktofoniczna powierzchniowa w poczekalni — 1szt.

System petli induktofonicznej powierzchniowej dla 0sdb stabostyszacych zintegrowany

z systemem obstugi

pacjenta,

nalezytego odbioru komunikatéw gtosowych

celem zagwarantowania uzytkownikom aparatow stuchowych

PARAMETR | Odpowiedz
OPIS PARAMETROW OGOLNYCH WYMAGANY | Wykonawcy
(TAK) TAK/NIE
1 System petli induktofonicznej powierzchniowej dla osb6b Tak
stabostyszgcych zintegrowany z systemem obstugi pacjenta
Zaprojektowanie, kalibracja i instalacja systemu zgodna z normg Tak
PN EN 60118-4:2015 — 6 ,,Elektroakustyka — Aparaty stuchowe —
2. [Cze$¢ 4: Ukiady petli indukcyjnych wykorzystywane do
wspOtpracy z aparatami  stuchowymi — Natezenie pola
magnetycznego.
3 Obszar objety dziataniem petli induktofonicznej obwodowej do Tak
500 m2, segmentowej do 900m2
Obszar z petlg indukcyjng oznakowany piktogramem zgodnym z Tak
ETSI EN 301 4622 (2000-03). Oznakowanie nalezy umiesci¢ w|
zaleznosci od mozliwosci na posadzce (z wyznaczeniem granic
4. |dziatania systemu) lub stosujgc oznakowanie pionowe.
Przy  oznakowaniu pionowym dodatkowo umieszczenig
komunikatu w formie tekstowej ,System petli indukcyjnej —
przetgcz aparat stuchowy na cewke indukcyjng ‘T
\Wykonanie pomiaréw zgodnosci systemu z normg PN EN 60118- Tak
. 4, potwierdzone protokotem. Pomiary nalezy wykonaé
urzgdzeniem pomiarowym posiadajgcym Swiadectwo
wzorcowania.
PARAMETR | Odpowiedz
OPIS PARAMETROW WZMACNIACZA WYMAGANY | Wykonawcy
(TAK) TAK/NIE
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1. |Maksymalny prad wyjSciowy =2x5Arms Tak
2. |Napiecie na wyjsciu petli 234V rms Tak
3. [Pasmo przenoszenia = 80Hz do 9.5 kHz Tak
4. |Ztgcze wejsciowe Combo (XLR, TRS), Phoenix Tak
5. Wejscia: Mikrofonowe, Liniowe, 100V Tak
6. [Zgodnos¢ z normg IEC 60118-4 Tak
Nalezy przedstawi¢ zaswiadczenie o posiadanych
- kompetencjach z zakresu serwisu systeméw petli Tak
induktofonicznej oferowanego producenta — przed zawarciem
UMowy.

IV.9 Petle induktofoniczne stanowiskowe — 2 szt.

obstugi bezposredniej pacjenta zgodny z PN EN 60118-4 lub inng rbwnowazna.

System petli induktofonicznej stanowiskowej dla oséb stabostyszgcych, przeznaczony do punktu

PARAMETR | Odpowiedz
OPIS PARAMETROW WYMAGANY | Wykonawcy
(TAK) TAK/NIE
1. |Maksymalny prad wyjsciowy =2 Arms Tak
2. |Napiecie wyjsciowe 26,5V rms Tak
3. |Pasmo przenoszenia = 100Hz - 9000 Hz Tak
4. [Zgodnos$¢ z normag IEC 60118-4 Tak
5. |Wejscia Mikrofonowe, Liniowe Tak
6. [|Ztgcze wejsciowe Jack 3,5mm, terminal zaciskowy Tak
; W sktad wchodzi: wzmacniacz, mikrofon pastylkowy, przewdd Tak
nadawczy instalowany pod blatem.

IV.10 Terminal/tablet z kamera i podstawka— 6 szt.

gabinetach pomiedzy pacjentem-ttumaczem jezyka migowego a lekarzem

Terminal/tablet z kamerg i podstawa/stojakiem na potrzeby uruchomienia ttumacza on line w

PARAMETR | Odpowiedz
OPIS PARAMETROW WYMAGANY | Wykonawcy
(TAK) TAK/NIE
1. |rozdzielczo$¢ min: 1280x800 px Tak
2. |panel: IPS/LED dotykowy Tak
3. rozmiar min: 10" maks 15” Tak
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4. |jasno$¢ min: 250cd/m2 Tak

5. |gtosniki 2 x min.2W Tak

6. |procesor min. 4 rdzeniowy o taktowaniu min: 1,6 GHz Tak

7. |pamie¢ min: 2 GB RAM Tak

8. |dysk twardy lub eMMC min: 16GB Tak

9. |zigcza: USB, RJ45 (POE), Jack 3,5mm Tak

10. komunikacja: IEEE802.11b/g/n, Bluetooth 4.0 Tak

11. [zasilanie POE+ zewnetrzny zasilacz Tak

12. wbudowana kamera min: 5 mpx Tak

13 wbudowane mechaniczne zabezpieczenie (blokada) obiektywu Tak
kamery

13 dla kazdego wyswietlacza uchwyt z podstawg umozliwiajgcg Tak
korzystanie na biurku przez personel

V.11 Ustuga tlumacza jezyka migowego online
Ustuga ttumacza jezyka migowego online
PARAMETR | Odpowiedz
OPIS PARAMETROW WYMAGANY | Wykonawcy
(TAK) TAK/NIE

L ustuga musi dziata¢ na komputerach stacjonarnych i laptopach z Tak
kamerg i mikrofonem z systemami Windows i MacOS;
ustuga musi dziata¢ na urzgdzeniach mobilnych z kamerg i

2. |mikrofonem z systemami Android i IOS (na urzadzeniach Tak
mobilnych aplikacja PWA);
dostepnos¢ thumaczy od poniedziatku do niedzieli w

> godzinach 8:00-20:00 Tak

4. |indywidualny link do potgczen z Ttumaczami Jezyka Migowego Tak

. ustuga musi by¢ przygotowana, skonfigurowana i uruchomional Tak
na dostarczonych terminalach/tabletach
ttumaczenie na co najmniej:

6. L Polski Jezyk Migowy, Tak
- Ukrainski Jezyk Migowy

7. |nielimitowana liczba potgczeh w ramach abonamentu Tak
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Gwarancja i wsparcie techniczne

Odpowiedz
i PARAMETR
OPIS PARAMETROW Wykonawcy
WYMAGANY (TAK)
TAK/NIE

Gwarancja i wsparcie techniczne na
1. o o Tak
System — minimum 24 miesigce

) Czas Reakgji (Usterka, Btad i Awaria) — Tak
. al
maksymalnie 24 godziny

3 Czas Obejscia (Usterka, Btad i Awaria) Tak
. al
— maksymalnie 24 godziny

Czas Naprawy (Awaria) — maksymalnie
4. Tak
24 godziny

Czas Naprawy (Btagd) — maksymalnie 5
5. Tak
dni roboczych

Czas Naprawy (Usterka) —
6. _ ) Tak
maksymalnie 10 dni roboczych

Informacje instalacyjne

a) montaz
Wykonawca w terminie do 7 dni od daty zawarcia umowy przediozy Zamawiajgcemu projekt wykonawczy
celem uzgodnienia.
Na korytarzach lub w strefach oczekiwania monitory montowane na $cianie lub do sufitu na uchwytach typu
VESA z mozliwoscig regulacji nachylenia w pionie celem poprawienia widocznosci dla pacjenta.
Nalezy zaprojektowaé i zainstalowa¢ okablowanie petli indukcyjnej na obszarze poczekalni w sposob
gwarantujgcy spetnienie wymagan normy PN EN 60118-4.
Wykonawca po zakonczeniu realizacji przekaze Zamawiajgcemu dokumentacje powykonawczg nie pézniej

niz w dniu podpisania protokotu odbioru kohcowego.
b) okablowanie
Zamawiajgcy wymaga potozenia niezbednego okablowania logicznego i zasilajgcego.

Do urzadzen prowadzi przewéd F/UTP kategorii obowigzujgcej w placowce medycznej minimum 6 kategorii.

Podtgczenie systemu obstugi pacjenta do sieci LAN bedzie wykonane kablem tozsamym z przyjetym
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rodzajem i kategorig dla okablowania strukturalnego przewidzianego w szpitalu. Okablowanie LAN dla

systemu obstugi pacjenta nalezy zakohczy¢ gniazdem keystone a potgczenie wykona¢ patchcordem.

Kable nalezy prowadzi¢ w dedykowanych do tego celu trasach kablowych lub w listwach instalacyjnych. Nie
nalezy prowadzi¢ kabli telekomunikacyjnych i zasilajgcych w tych samych trasach kablowych. Wykonawca

wykona certyfikowane pozarowe przepusty kablowe miedzy strefami pozarowymi.

Szkolenie personelu
Zamawiajgcy wymaga przeszkolenia personelu Sekcji Informatyki w ilosci minimum 7 oséb oraz pracownikow

Rejestracji w ilo$ci minimum 26 osdb.
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