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CEL PROCEDURY

Celem procedury jest utworzenie wewnetrznego narzedzia zwiekszajgcego monitorowanie,
wykrywanie i rozwigzywanie sytuacji zwigzanych z wystgpieniem nieprawidtowosci rozumianych jako
zachowania lub praktyki, ktére stanowig naduzycia lub wykroczenia w stosunku do przyjetych
w podmiocie regulacji oraz obowigzujgcych przepiséw prawa. Celem procedury jest réwniez okreslenie
sposobu ochrony sygnalistéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

PRZEDMIOT PROCEDURY

Przedmiotem procedury jest okreslenie skutecznego sposobu zgtaszania nieprawidtowoéci i dziatan
naprawczych oraz zapewnienie ochrony sygnalistow przed ewentualnymi dziataniami odwetowymi.

PODSTAWA PRAWNA

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie
ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa Unii oraz Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz.U. poz. 928 z p6in. zm.)

DEFINICIJE

llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

Podmiocie/Szpitalu — rozumie sie przez to Szpital Wojewddzki im. Kardynata Stefana Wyszyriskiego
w tomzy,

Komisji Wyjasniajacej/Komisji — rozumie sie przez to wewnetrzng Komisje powotang do
kompleksowego wyjasnienia okolicznosci opisanych w zgtoszeniu nieprawidtowosci, dziatajagca na
podstawie procedury postepowania wyjasniajacego,

Nieprawidtowosci — rozumie sie przez to taki stan faktyczny bedgcy nastepstwem dziatania lub
zaniechania Swiadczacy o mozliwosci wystapienia zdarzen, naruszajgcych lub mogacych naruszaé
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa czy przepisy wewnetrzne; jest to rowniez kazde dziatanie
czy zaniedbanie, ktére stanowi lub moze stanowi¢ dziatanie nielegalne lub nieetyczne,

Naruszeniu prawa — jest to dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na celu obejscie
prawa, dotyczace: korupcji, zamdwien publicznych, ustug, produktéw i rynkéw finansowych,
przeciwdziatania praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu, bezpieczeristwa produktéw i ich
zgodnoséci z wymogami, bezpieczeristwa transportu, ochrony $rodowiska, ochrony radiologicznej
i bezpieczenistwa jadrowego, bezpieczeristwa zywnosci i pasz, zdrowia i dobrostanu zwierzat, zdrowia
publicznego, ochrony konsumentéw, ochrony prywatnosci i danych osobowych, bezpieczeristwa sieci
i systemow teleinformatycznych, intereséw finansowych Skarbu Parnstwa Rzeczypospolitej Polskiej,
jednostki samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej, rynku wewnetrznego Unii Europejskiej,
w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,
konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach jednostki
z organami wiadzy publicznej,

Osobie odpowiedzialnej za obstuge zgtoszen — rozumie sie przez to osobe odpowiedzialng za
rozpatrzenie zgtoszenia nieprawidtowosci,

Osobie uprawnionej do dokonania zgtoszenia — rozumie sig przez to osobe, ktéra posiada prawo
i obowigzek dokonania zgtoszenia,
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Postepowaniu wyjasniajacym — rozumie sie przez to postgpowanie, ktére prowadzone jest w zwigzku
ze ztozonym zgtoszeniem,

Pracowniku — rozumie sie przez to osobe pozostajgca w stosunku pracy z Podmiotem w rozumieniu
przepisu art. 22 Kodeksu Pracy, '

Procedurze — rozumie sie przez to niniejsza Procedure Zgtaszania Nieprawidtowosci;

Procedurze postgpowania wyjasniajacego - rozumie sie przez to procedure wewnetrznego
postepowania wyjasniajgcego,
Rejestrze Nieprawidfowosci (Rejestrze) — rozumie sie przez to rejestr prowadzony w zwigzku
z dokonywanymi zgtoszeniami,

Anonimie — rozumie sig przez to zgtoszenie nie zawierajace danych osobowych osoby zgtaszajacej,

Wspétpracowniku — rozumie sie przez to osobg $wiadczacy ustugi na rzecz Szpitala na podstawie
umowy cywilnoprawnej,

Wstepnej analizie zgtoszenia — rozumie sie przez to weryfikacje treéci zgtoszenia pod katem istnienia
podstaw do jego rozpoznania w toku postepowania wyjasniajacego oraz przyznania zgtaszajgcemu
statusu sygnalisty, w ramach ktdrej osoba odpowiedzialna za obstuge zgtoszer ma prawo zwrécié sie do
zgtaszajacego o uzupetnienie, w wyznaczonym terminie, danych zawartych w zgtoszeniu,

Zgtaszajacym/Sygnaliscie — rozumie sie przez to osobe dokonujacy zgtoszenia nieprawidtowosci przy
wykorzystaniu kanatéw zgtoszeniowych okreslonych w niniejszej procedurze,

Zgtoszeniu Nieprawidtowosci/Zgtoszeniu — rozumie sig przez to przekazanie w trybie okreélonym
w niniejszej procedurze przez osobe uprawniong do dokonania zgtoszenia informacji mogacych
$wiadczy¢ o nieprawidtowosciach,

Dziataniu nastgpczym — nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podjete przez podmiot prawny lub organ
publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w szczeg6lnosci przez postepowanie
wyjasniajace, wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie
podjete w celu odzyskania srodkéw finansowych lub zamknigcie procedury realizowanej w ramach
wewnegtrznej procedury dokonywania zgtoszeri naruszeri prawa i podejmowania dziatan nastepczych
lub procedury przyjmowania zgtoszeri zewnetrznych i podejmowania dziatari nastepczych,

Dziataniu odwetowym - nalezy przez to rozumieé¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie dziafania w kontekécie zwigzanym z praca, ktére jest spowodowane zgtoszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze
wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko
sygnaliscie,

Informacji o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione podejrzenie
dotyczgce zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszio lub prawdopodobnie
dojdzie w podmiocie prawnym, w ktérym sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych
negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym,
z ktorym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym z praca, lub informacje
dotyczacg proby ukrycia takiego naruszenia prawa,

Informacji zwrotnej — nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnaliscie informacje na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan,

Kontek$cie zwigzanym z praca — nalezy przez to rozumieé przeszte, obecne lub przyszte dziatania
zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub
na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktérych uzyskano
informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ do$wiadczenia dziatarh odwetowych,
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Organie publicznym - nalezy przez to rozumieé naczelne i centralne organy administracji rzgdowej,
terenowe organy administracji rzagdowej, organy jednostek samorzgdu terytorialnego, inne organy
panstwowe oraz inne podmioty wykonujace z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej,
wiasciwe do podejmowania dziatar nastepczych,

Osobie, ktdrej dotyczy zgtoszenie — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, osobe prawng lub
jednostke organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnoéé
prawng, wskazang w zgfoszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra dopuécita sie naruszenia
prawa, lub jako osoba, z ktdérg osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana,

Osobie pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia — nalezy przez to rozumiec osobe fizyczna, ktéra pomaga
sygnaliécie w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekécie zwigzanym z pracg i ktérej pomoc nie
powinna zosta¢ ujawniona,

Osobie powigzanej z sygnalistg — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra moze do$wiadczyé
dziatan odwetowych, w tym wspdtpracownika lub osobe najblizsza sygnalisty w rozumieniu art. 115
§ 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17),

Podmiocie prawnym — nalezy przez to rozumie¢ podmiot prywatny lub podmiot publiczny,

Podmiocie prywatnym — nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng prowadzaca dziatalnosc gospodarcza,
osobe prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajgcga osobowosci prawnej, ktérej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, lub pracodawce, jezeli nie sg podmiotami publicznymi,

Podmiocie publicznym — nalezy przez to rozumie¢ podmiot wskazany w art. 3 ustawy z dnia 11 sierpnia

2021 r. o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego (Dz.U.
22023 r. poz. 1524),

Postepowaniu prawnym —nalezy przez to rozumie¢ postepowanie toczgce sie na podstawie przepisow
prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci postepowanie karne, cywilne, administracyjne,
dyscyplinarne lub o naruszenie dyscypliny finanséw publicznych, albo postepowanie toczace sie na
podstawie regulacji wewnetrznych wydanych w celu wykonania przepiséw prawa powszechnie
obowigzujacego, w szczegdlnosci antymobbingowych,

Ujawnieniu publicznym - nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publicznej,

Zgtoszeniu wewnetrznym — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie podmiotowi
prawnemu informacji o naruszeniu prawa, '

Zgtoszeniu zewnetrznym — nalezy przez to rozumied ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Strategia dziatania Szpitala Wojewddzkiego w tomzy oparta jest na zasadzie uwzglednienia szeregu
aspektow, do ktérych nalezg interesy spoteczne, ochrona $rodowiska, relacje z réznymi grupami
interesariuszy, potrzeby otoczenia biznesowego, w szczegéInosci oparta jest na odpowiedzialnosci
spotecznej i zapobieganiu korupcji oraz powstawaniu innych nieprawidtowosci zaréwno wewnatrz
organizacji, jak i wsrdd kontrahentéw oraz oséb wspotpracujgcych.

2. Szpital prowadzi swojg dziatalno$¢ w oparciu o bezwzgledne poszanowanie przepiséw prawa,
dobrych praktyk oraz najwyzszych standardéw etycznych.

3. Procedura okresla w szczegdlnosci: .
a) zakres nieprawidtowosci objetych procedura,
b) zakres dziatania os6b obstugujacych nieprawidtowosci,
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c) zasady zgtaszania nieprawidtowosci,
d) odpowiedzialno$¢ w procesie zarzadzania nieprawidtowoséciami,
e) proces rozpatrywania oraz zarzadzania nieprawidtowoséciami,
f) zasady zachowania poufnosci, w szczegdlnoéci zasady zachowania w tajemnicy dokonanych

zgtoszen nieprawidtowosci przez sygnalistéw oraz tozsamoséci oséb dokonujgcych zgtoszen.

Grupy os6b uprawnione do dokonania zgtoszenia:

a)
b)
c)
d)

pracownicy i wspétpracownicy (oraz byli pracownicy i wspétpracownicy),
osoby dziatajgce w imieniu i na rzecz Szpitala,
dostawcy Szpitala (w tym partnerzy i inne podmioty wspotpracujace),

wszelkie inne osoby powigzane ze Szpitalem w szczegélnoéci: osoby pomagajace w zgtoszeniu
nieprawidtowosci, wolontariusze, praktykanci, stazysci lub kandydaci do zatrudnienia (jezeli
informacije dotyczace nieprawidtowosci pozyskali w trakcie procesu rekrutacji).

ZGtASZANIE NIEPRAWIDEOWOSCI

1.

Niniejsze procedury daja mozliwos$¢ pracownikom oraz innym osobom — m.in. wspotpracownikom

(zleceniobiorcom), wspélnikom, cztonkom organu zarzadzajgcego i nadzorujgcego, pracownikom
wykonawcow i podwykonawcéw — dokonywania zgtoszen na temat naruszer prawa.

Wewnetrzna procedura zgfaszania nieprawidfowosci umozliwia jawne, poufne lub anonimowe
zgtaszanie nieprawidiowosci poprzez tatwo dostepne, dedykowane kanaty. Gwarantuje rzetelne,
niezalezne i terminowe sprawdzenie zgtoszonych informacji oraz zapewnia monitorowanie
wynikéw danego zgtoszenia, a takze ich funkcjonowania.

Zgtoszenia nieprawidtowosci sygnalista moze dokonaé poprzez nizej okreélone kanaty zgtaszania
nieprawidtowosci funkcjonujace w Szpitalu:

a)

b)

c)

za pomocg platformy zgtoszer dostepnej pod adresem: https://sites.google.com/chron-
dane.eu/szpitalwojewdzkilomza/

w formie listownej na adres: Szpital Wojewédzki im. Kardynata Stefana Wyszyniskiego w
tomzy, Al. Pitsudskiego 11, 18-400 tomza, z dopiskiem ,NIE OTWIERAC !l — PRZEKAZAC DLA
OSOBY OBStUGUJACEJ ZGEASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI”,

telefonicznie: +48 514 747 434 (sporzadzany jest protokét z rozmowy, kt6ry moze by¢

podpisany przez sygnaliste podczas osobistego spotkania z osoba przyjmujaca zgtoszenie
w terminie do 14 dni od dokonania zgtoszenia).

Zgtoszenie moze mieé charakter:

a)
b)

c)

jawny — gdy sygnalista zgadza sie na petne ujawnienie tozsamoéci zaréwno osobom
zaangazowanym w wyjasnienie zgtoszenia jak i osobom postronnym,

poufny — gdy dane sygnalisty podlegajg ochronie przed dostepem oséb nieupowaznionych,
szczegOlnie poprzez utajnienie danych sygnalisty,

anonimowy — nie pozwalajacy w zaden sposdb na identyfikacje sygnalisty.

Zgltoszenie powinno zawierac:

a)

b)

dane dotyczgce osoby zgtaszajacej (imie, nazwisko, miejsce pracy, stanowisko, w tym dane
kontaktowe — z wytgczeniem zgtoszenia anonimowego),

date i miejsce sporzadzenia,
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¢) dane osoby/oséb ktdre dopuscity sie nieprawidtowosci bedacych przedmiotem zgtoszenia
(imie, nazwisko, miejsce pracy, stanowisko),

d) opis ww. nieprawidtowosci wraz z okoliczno$ciami ich zajsécia oraz datami,

e) opis rzeczywistych i potencjalnych skutkéw tychze nieprawidtowosci,

f) dziatania podjete przez zgtaszajgcego w celu eliminacji nieprawidtowosci badz ich skutkéw
(w tym wczeséniejsze zgtoszenia np. do przetozonych), o ile takowe miato miejsce,

g) zebrane przez sktadajgcego zgtoszenie dowody na potwierdzenie stanu faktycznego, np.
dokumenty, wiadkowie, o ile takowe istniejg.

PROCEDURY ZGtASZANIA NIEPRAWID:OWOSCI

i

Sygnalista to osoba, ktdra biorgc pod uwage w szczegélnosci dobro swojego miejsca pracy, a czesto
réwniez dobro ogétu, przekazuje informacje dotyczace nieprawidtowosci, jakie zachodzg w danym
zaktadzie pracy. Celem sygnalistow jest wiec zglaszanie wszelkiego rodzaju niewtaéciwych
zachowan polegajacych zaréwno na dziataniu, jak réwniez na zaniechaniu dziatania, ktére sa
sprzeczne z obowigzujgcymi przepisami. Mozemy wyrdzni¢ dwie ptaszczyzny dziatania sygnalistow:
zgtoszenia wewnetrzne, czyli takie, ktére dokonywane sg w sposob zorganizowany przez
pracodawce (podmiot) oraz zgtoszenia zewnetrzne, ktére moga by¢ kierowane do Rzecznika Praw
Obywatelskich, organdw publicznych lub mediow.

Szpital Wojewodzki w tomzy wprowadza oraz informuje o nastepujgcych procedurach zgtaszania
nieprawidtowosci:

a) wewnetrzng procedure rozpatrywania zgtoszen nieprawidtowosci;

b) procedure zewnetrzng polegajacg na zgtaszaniu nieprawidtowosci bezposrednio do Rzecznika
Praw Obywatelskich lub organéw publicznych oraz

c) procedure publiczng polegajacg na podaniu informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci
publicznej, np. w mediach.

Wewnegtrzna procedura rozpatrywania zgtoszen nieprawidfowosci wyglada nastepujgco:

a) Przyjecie zgtoszenia: osoba upowazniona do przyjmowania zgtoszer rejestruje je w specjalnym
rejestrze, ktéry zawiera co najmniej: numer zgfoszenia, przedmiot naruszenia prawa, dane
osobowe sygnalisty (za wyjatkiem zgtoszenia anonimowego) oraz osoby, ktdérej dotyczy
zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji tych osob, adres do kontaktu sygnalisty (za wyjgtkiem
zgtoszenia anonimowego), date dokonania zgtoszenia, informacje o podjetych dziataniach
nastepczych, date zakoriczenia sprawy.

Podmiotem zewnetrznym upowaznionym przez Szpital Wojewddzki w tomzy do przyjmowania
zgloszenn wewnetrznych oraz osobg upowaziniong do podejmowania dziatan nastepczych,
wigczajgc w to weryfikacje zgtoszenia wewnetrznego i dalszg komunikacje z sygnalistg, w tym
wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej jest:

Konrad Gataj-Emiliaficzyk tel. 514 747 434 k.galaj@chron-dane.eu

b) Wymieniona w punkcie powyzej osoba zobowigzana jest do zachowania tajemnicy w zakresie
informacji i danych osobowych, ktére uzyskata w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen
wewnetrznych oraz podejmowania dziatar nastepczych, takze po ustaniu stosunku prawnego,
w ramach ktérego wykonywata te prace.
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c) Wstgpna analiza: przeprowadzana jest wstepna analiza zgloszenia w celu ustalenia, czy

d)

e)

f)

g)

wymaga ono dalszego postgpowania. Sygnalista jest informowany o przyjeciu zgtoszenia w
terminie 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia (za wyjatkiem zgtoszenia anonimowego).

Postgpowanie wyjasniajace: jeéli zgtoszenie wymaga dalszego postepowania, powotywana jest
komisja wyjasniajgca, ktéra przeprowadza szczegétowe dochodzenie. Sktad, zadania oraz
uprawnienia i obowigzki Komisji kazdorazowo okresla Zarzadzenie Dyrektora Szpitala.

Podjgcie decyzji: na podstawie wynikéw postepowania wyjasniajagcego podejmowana jest
decyzja o podjeciu odpowiednich dziatari naprawczych. Powotana przez Dyrektora Szpitala
Komisja sporzadza Raport, ktéry zawiera rekomendacje w zakresie zatatwienia sprawy oraz
ewentualnych  konsekwencji jakie powinny zosta¢ wyciagniete w stosunku do
sprawcy/sprawcéw nieprawidtowosci. Raport podlega zatwierdzeniu przez Dyrektora Szpitala.

Informacja zwrotna: sygnalista jest informowany o wynikach postepowania wyjasniajgcego
i podjetych dziataniach (za wyjgtkiem zg{oszema anonimowego) w terminie 3 miesiecy od
uptywu 7 dniowego terminu na potmerdzeme dokonania zgtoszenia.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszer wewnetrznych s3
przechowywane przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakoriczono
dziatania nastgpcze lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Informacja dotyczaca dokonywania zgioszen zewnetrznych. Procedura ta ma zastosowanie gdy
sygnalista zdecyduje sie na zgtoszenie nieprawidtowoséci bezpoérednio do Rzecznika Praw
Obywatelskich lub organu publicznego, jesli uwaza, ze zgioszenie wewnetrzne nie przyniosto
oczekiwanych rezultatéw, obawia sie dziatari odwetowych ze strony pracodawcy lub innej osoby
albo chce, aby sprawa zajeta sie instytucja zewnetrzna. Postepowanie to moze wygladac
nastepujgco:

a)

b)

c)

d)
e)

Zbierz dowody: zebranie wszelkich dostepnych dowodéw potwierdzajacych zglaszane
nieprawidtowosci zwigksza szanse na skuteczne rozpatrzenie sprawy,

Wybierz wtasciwy organ: okresl, ktéry organ publiczny jest wtasciwy do rozpatrzenia zgtoszenia
dotyczacego konkretnej nieprawidtowosci. Informacje na ten temat mozna znale#¢ na stronie
internetowej organu lub uzyskac telefonicznie,

Przygotuj zgtoszenie: zgtoszenie powinno zawiera¢: jasny i szczegétowy opis nieprawidtowosci,
date i miejsce zdarzenia (jesli to mozliwe), dane kontaktowe sygnalisty (opcjonalnie), wszelkie
dostepne dowody.

2161 zgtoszenie: zgtoszenie mozna ztozyé: pisemnie, elektronicznie, osobiécie.

Zachowaj kopie zgtoszenia: zachowanie kopii zgtoszenia wraz z dowodami moze by¢ przydatne
w przysztosci.

Informacja dotyczaca publicznego zgtaszania nieprawidtowosci. Postepowanie to moze wygladac
nastepujgco:

a)

b)

c)

d)

Zbierz dowody: zebranie wszelkich dostepnych dowoddéw potwierdzajgcych zgtaszane
nieprawidtowosci zwigksza szanse na publiczne ujawnienie zgtoszenia,

Wybierz wtasciwe medium: okresl, ktéry kanat komunikacji jest wiaéciwy do zgloszenia
dotyczacego konkretnej nieprawidtowosci np. prasa, telewizja, radio, internet, media
spotecznoséciowe.

Przygotuj zgtoszenie: zgtoszenie powinno zawieraé: jasny i szczegétowy opis nieprawidtowoéci,
date i miejsce zdarzenia (jesli to mozliwe), wszelkie dostepne dowody.

Z161 zgtoszenie: zgtoszenie mozna ztozyé: pisemnie, elektronicznie, osobiécie.
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OCHRONA SYGNALISTY
1. W Szpitalu Wojewédzkim w tomizy obowigzuje bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan
odwetowych wobec oséb dokonujacych zgtoszen naruszeh prawa (nieprawidtowosci).
2. Kazdemu sygnaliscie przystuguje petna ochrona przed dziataniami represyjnymi, dyskryminacjg
oraz innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania.
3. Niedopuszczalnym jest zakoriczenie stosunku pracy lub rozwigzanie umowy wzajemnej z sygnalistg
wytacznie w zwigzku z dokonanym przez sygnaliste zgtoszeniem nieprawidtowosci.
4. Ochrona nie dotyczy sygnalisty, bedacego jednoczesnie sprawca, wspotsprawcg lub pomocnikiem
zgtoszonej nieprawidtowosci.
5. Bezwzgledny zakaz podejmowania dziatarh odwetowych wobec sygnalisty odnosi sie réwniez do

sytuacji, gdy zgtoszenie nieprawidtowosci zostato dokonane w dobrej wierze, a przeprowadzone
postepowanie wyjasniajgce wykazato, ze zgtoszona nieprawidiowos¢ nie miata miejsca.

INFORMOWANIE O PROCEDURZE

1.

W ramach informowania o niniejszej procedurze przewiduje sie dziatania u$wiadamiajgce

polegajgce na:

a) dostarczaniu informacji o procedurze wszystkim zainteresowanym, w tym osobom
ubiegajgcym sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, lub petnienia stuzby,
wraz z rozpoczgciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy,

b) udzielaniu informacji w zakresie dokonywania zgtoszen na zadanie sygnalistow.

Niniejsza procedura zostaje opublikowana na stronie internetowej Szpitala, jest réwniez
udostepniana, na zadanie kazdej osoby zainteresowanej, w siedzibie Szpitala.

Wszystkie formy informowania o procedurze mogg by¢ prowadzone zaréwno w formie zdalnej (on-
line) jak i bezposredniej, tj. z udziatem uczestnikéw.

MONITOROWANIE ZGODNOSCI

i1

Monitorowanie zgodnosci Szpitala z wiasciwymi przepisami prawa dotyczacymi ochrony oséb
zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii, w tym o ochronie sygnalistbw odbywa sie w formie
regularnych pomiaréw statystycznych oraz audytéw zgodnosci.

Pomiary statystyczne odbywajg sie w cyklach kwartalnych i obejmujg co najmniej: liczbe zgtoszen
(w podziale na rodzaje zgtoszen), liczbe zgtoszen skutkujgcych dziataniami naprawczymi, opis
skutecznosci podjetych dziatan naprawczych.

Audyty zgodnosci odbywaja sie w cyklach rocznych i obejmujg swoim zakresem zaréwno badanie
zgodnodci z przepisami prawa jak i zgodnosci stanu faktycznego z wewnetrzng dokumentacjg
dotyczacy zglaszania nieprawidfowosci. Dodatkowo podczas audytdw uwzgledniane jest
orzecznictwo sagdodw powszechnych, jak rowniez dobre praktyki i wytyczne Komisji Europejskiej.

REJESTR NIEPRAWIDLOWOSCI

1.

Kazde zgtoszenie naruszenia prawa musi zosta¢ odnotowane w rejestrze nieprawidtowosci
niezaleznie od wyniku postepowania wyjasniajacego.
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2. Zaprowadzenie rejestru odpowiada osoba zajmujaca sie obstugg systemu zgtoszeri wewnetrznych.

3. Rozwinigciem rejestru jest raport z obstugi zgtoszenia nieprawidtowosci sporzadzany przez osobe
zajmujgca sie obstuga zgtoszen wewnetrznych.

4. Poza prowadzeniem rejestru, osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszer, przy zachowaniu
zasad poufnosci, jest zobowigzana do przechowywania wszelkich dowodéw, dokumentéw
i informacji zebranych w toku analizy oraz informacji dotyczacych rozpatrzenia zgtoszenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Procedura wymaga przegladu i aktualizacji minimum 1 raz w roku (w ramach audytu zgodnosci).

2. Zaaktualizacjg procedury odpowiada osoba zajmujaca sie obstuga systemu zgtoszer.

3. Procedura zostaje wprowadzona na czas nieokreslony.

ZALACZNIKI

Zatgczniki do niniejszej procedury stanowig:

1. Formularze zgtoszenia nieprawidtowosci dostepne na platformie zgtoszen pod adresem:

https://sites.google.com/chron-dane.eu/szpitalwojewdzkilomza/

a) jawnego: https://forms.gle/rhaVixe4YH39SJbE6

b) poufnego: https://forms.gle/wZsCM4RMVDy7dXdi8

¢) anonimowego: https://forms.gle/3bnE66njpmyhgNZaA
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